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1. Toepasselijkheid

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, opdrachten,
overeenkomsten en diensten verleend door Louwrens Advies, tenzij uitdrukkelijk
schriftelijk anders is overeengekomen.

1.2 Door het accepteren van een offerte of opdracht verklaart de opdrachtgever akkoord te
gaan met deze algemene voorwaarden.

2. Offertes en aanbiedingen

2.1 Alle offertes en aanbiedingen van Louwrens Advies zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte
uitdrukkelijk anders is vermeld.

2.2 Een offerte is geldig gedurende 30 dagen, tenzij anders aangegeven.

3. Uitvoering van de opdracht / dienstverlening

3.1 Louwrens Advies verricht de opdracht naar beste vermogen en met zorgvuldigheid,
conform de overeengekomen beschrijving.

3.2 Werkzaamheden worden verricht op afstand of op locatie zoals overeengekomen.
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4. Tarieven en betaling
4.1 Alle tarieven zijn in euro’s.

4.2 Facturen worden - tenzij anders overeengekomen - verzonden na oplevering van de
opdracht of periodiek bij langere opdrachten, met een betalingstermijn van 30 dagen.

4.3 Bij overschrijding van de betalingstermijn is de opdrachtgever van rechtswege in
verzuim, zonder nadere ingebrekestelling. Over het openstaande bedrag is de wettelijke
handelsrente verschuldigd. Eventuele incassokosten komen volledig voor rekening van de
opdrachtgever.

5. Aansprakelijkheid en schade

5.1 Louwrens Advies is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die aantoonbaar is
veroorzaakt door opzet of grove schuld. De aansprakelijkheid is beperkt tot het bedrag dat
in het desbetreffende geval door de beroeps- of bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering
wordt gedekt.

5.2 Louwrens Advies is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of gederfde
winst.

5.3 De opdrachtgever is verplicht redelijke maatregelen te nemen om schade te beperken.

6. Geheimhouding en privacy

6.1 Beide partijen verplichten zich tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die
zij in het kader van de opdracht van elkaar ontvangen.

6.2 Persoonsgegevens die worden verwerkt in het kader van de opdracht, worden
behandeld conform de geldende privacywetgeving, waaronder de AVG.

7. Intellectueel eigendom en gebruiksrechten

7.1 Alle intellectuele eigendomsrechten op rapporten, adviezen, documenten, materialen en
andere resultaten van de opdracht blijven berusten bij Louwrens Advies, tenzij schriftelijk
anders is overeengekomen.

7.2 De opdrachtgever verkrijgt een niet-exclusief, niet-overdraagbaar gebruiksrecht om de
geleverde resultaten intern te gebruiken voor de overeengekomen doeleinden.
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8. Annulering en beéindiging

8.1 De opdrachtgever kan een opdracht v6ér aanvang annuleren; hierover worden per
opdracht nadere afspraken gemaakt.

8.2 Indien de opdracht reeds (gedeeltelijk) is uitgevoerd, is de opdrachtgever gehouden de
kosten te vergoeden van het reeds uitgevoerde deel.

8.3 Louwrens Advies kan de opdracht beéindigen in geval van zwaarwegende
omstandigheden. In dat geval worden reeds betaalde bedragen voor niet-geleverde
werkzaamheden naar rato gerestitueerd.

9. Overmacht

9.1 Louwrens Advies is niet aansprakelijk voor vertraging of tekortkoming in de uitvoering
van de opdracht indien dit wordt veroorzaakt door overmacht.

9.2 In geval van overmacht worden verplichtingen opgeschort zolang de overmacht
voortduurt.

10. Toepasselijk recht en geschillen
10.1 Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.

10.2 Geschillen worden bij voorkeur in onderling overleg opgelost. Indien dit niet lukt, is de
bevoegde rechter in het arrondissement waar Louwrens Advies is gevestigd bevoegd.
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